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RAPORT DE ACTIVITATE AL
COMPLEXUL DE SERVICII COMUNITARE BUHUSI/ C.S.C.BUHUSI PE ANUL 2021

Cadru legal in baza caruia C.S.C.Buhusi isi desfisoara activitatea este evidentiat prin:
* Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului,republicatd cu modificirile
si completdrile ulterioare;

* Hotérérea nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, modificatd si
completata;

* Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, modificatd ;i
completati;

* Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicata, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 53/2003 -Codul Muncii (actualizat);

*Ordinul 27/2019privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de i
destinate copiilor*)

Alte documentepe baza carora C.S.C.Buhusi isi desfisoara activitatea sunt:

*Regulamentul de Organizare si Functionare aprobat prin HCL;



*Codul Etic aprobat in anul 2021;

C.S.C.Buhusi este un serviciu socialfdra personalitate juridica, care functioneaza in subordinea
UAT Buhusi/ D.A.S.

Misiunea

Misiunea centrelor este de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor, prin asigurare:,
pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie, recreere —socializare, consiliere, dezvoltarca
deprinderilor de viatdindependentd, orientare scolard pentru copii, cat si a unor activitati de sprijin i
consiliere pentru parinti sau reprezentantii legali ai copiilor, dar si recuperare prin logopedic,
kinetoterapie si consiliere psihologica.

Servicii acordate

Serviciile oferite de centru se adreseaza familiilor cu copii, aflate in situatie de risc social,
dezorganizate, asistate social sau care beneficiazdde o masurdde protectie speciald, care din cauza
conditiilor socio-economice precare, a lipsei de educatie, a starii de sanatate nu le pot oferi acestora
conditiile minime de subzistenta, copiii fiind expusi abandonului familial si scolar, dar si copiilor cu
dizabilitati neuro-psiho-motorii.

Serviciile pentru copil si familie oferite de centrusunt :
*asistentd sociald-informatii si sprijin pentru a beneficia si de alte servicii sociale, in functie de nevoile
specifice ale fiecarei familii,
*Ingrijire pe timpul zilei -existenta unui program zilnic organizat, elaborat in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil in parte;
*asistentd medicald primara;
*activitafi educationale-pentru copiii de varsta prescolara si scolara(pentru copiii care frecventeaza C|)
in vacantele scolare);
*activitati de recreere si socializare;
*activitdti de dezvoltare a deprinderilor de viata independent;
*consiliere psihologica -oferita copiilor la nivel individual si de grup;
*consiliere si sprijin pentru parinti;
*asistentd logopedica,
*Kkinetoterapie

Serviciile oferite de C.S.CBuhusi sunt complementare demersurilor si eforturilor proprici
familii, corespunzator nevoilor individuale ale copilului in contextul sau socio —familial.Prin urmare,
obiectivul principal al C.S.C. este promovarea dreptului copilului de a creste in mediul siu familial
asiguradndu-i pe timpul zilei ingrijire,educatie, consiliere si orientare scolara si profesionald, recreere —
socializare, educatie pentru sanatate si sprijinirea familiei de a-si exercitaresponsabilittile parentale,
prevenirea abandonului familial si scolar, recuperare prin logopedie, kinetoterapie, consilicie
psihologica.

Activitatea C.S.C.pe anul 2021

Activitatea in cadrul C.S.C. Buhusi s-a desfasuratcu copii de varsta prescolard pentru copiii ce
frecventeaza Centrul de zi pentru copilul aflat in dificultate, cu copii cu deficiente neuro-psiho-motorii
pentru cei ce frecventeaza Centrul de ingrijire si recuperare de zi pentru copilul cu dizabilititi, cu
adulti/ parinti la Centrul de consiliere, informare si sprijin, si la Centrul de planning familial si
educatie contraceptivd, si cu copii, care beneficiaza ambulator de kinetoterapie,de logopedie.sau de
consiliere psihologica.

Activitatea s-a desfasurat dupa normele impuse de autoritati, legate de pandemia cu sars-cov 2.



*.Activitatea de asistentd sociald a presupus vizite in teren la toti beneficiarii, anchete socialc,
contracte si completarea dosarelor sociale pentru fiecare beneficiar sau afara, parintii neavand voie <
intre in cladire, conform Ordinului 3577/831 din 2020 privind masurile pentru prevenirea contaminarii
cu noul coronavirus Sars-cov-2 si pentru asigurarea desfasurarii activitatii la locul de munca in conditii
de securitate si sdnatate in muncd, Ordinului nr.1076/4518/3936-2020 privind stabilirea masurilor
necesare in vederea redeschiderii creselor, gradinitelor pentru prevenirea imbolnavirilor cu Sars-cov-2,
Ordinului nr.5487/1494 din 2020pentru aprobarea masurilor de organizare a activititii in cadrul
unitatilor/institutiilor de invdtimant in conditii de sigurantd epidemiologica pentru prevenirca
imbolnavirilor cu virusul SARS-CoV-2

Capacitatea centrului:

* 20 de locuri-pentru beneficiarii — copii aflati in situatie de risc, in cadrul Centrului de zi pentru
copilul aflat in dificultate

*20 de locuri pentru copiii cu deficiente neuro-psiho-motorii, in cadrul Centrului de ingrijire si
recuperare de zi pentru copilul cu dizabilitati,

La data de 31 decembrie 2021 erau inscrisi:

-17 beneficiari la Centrul de zi pentru copilul aflat in dificultate,

-16 beneficiari la Centrul de ingrijire si recuperare de zi pentru copilul cu dizabilitati,
- 0 beneficiari la Centrul de consiliere, informare si sprijin,

- 0 beneficiari la Centrul de planning familial si educatie contraceptiva,

Pandemia cu sars cov 2 ne-a determinat suspendarea activitatii cu parintii.Parintii beneficiarilor
primesc informatii de la personalul angajat, zilnic, la preluarea copilului.

Distributia beneficiarilor:

Nr. | Perioada Dificultate Dizabilitati
1 lanuarie 2021 15 15
2 Februarie 16 17
3 Martie 17 18
4 Aprilie 17 18
5 Mai 17 17
6 Iunie 17 15
7 [ulie 17 15
8 August 17 15
9 Septembrie 17 15
10 Octombrie 17 i
11 Noiembrie 17 15
12 Decembrie 17 16
Total 201 191




La data de 31 decembrie 2021 in regim ambulator, beneficiarii au fost :
-8 beneficiari de kinetoterapie,

-19 beneficiari de logopedie,

-13 beneficiari de consiliere psihologica.

Beneficiarii ambulatori au fost distribuiti astfel-

Centrul Ambulator Ambulator Ambulator
Logopedie Psihologie Kinetoterapie

Luna

lanuarie 16 10 17
Februarie 20 10 17

Martie 19 10 16

Aprilie 18 10 14

Mai 20 12 12

Iunie 19 12 11

Tulie 19 12 11

August 19 12 11
Septembrie 20 12 10
Octombrie 19 13 10
Noiembrie 20 13 10
Decembrie 19 13 8

Beneficiarii din regimul ambulator au beneficiat de terapii specifice, conform programului stabilit de
specialist impreund cu parintele copilului, respectandu-se regulile impuse de autoritatile in vigoare.

In anul 2021 s-au realizat:
eanchete sociale pentru fiecare beneficiar nou,

econtracte incheiate intre C.S.C.Buhusi si parinte/reprezentantul legal al copilului, prin care acesia
beneficiaza de serviciile oferite de centru, la cazurile noiadmise in centru- pentru fiecare beneficiar,

eprelungiri de contracte, prin acte aditionale/alte contracte, la beneficiarii carora le-au expirat
contractele,

eplanuride servicii pentru toti beneficiarii noi, si prelungiri ale planurilor/alte planuri,

ofise de reevaluare a situatiei fiecarui copil in parte, in contextual prelungirii contractului de furnizaie
de servicii.

*fise de risc pentru copiii aflati in dificultate

*fise de monitorizare —pe parcursul interventiei a situatiei beneficiarilor,



*fise de monitorizare- postinterventie- cazurile inchise sunt monitorizate inca 6 luni, pentru a vedea
dacd fostul beneficiar s-a integrat fara probleme

eprograme personalizate de interventie, pentru fiecare beneficiar nou, prin stabilirea unor obiective , in
raport cu varsta, nivelul de dezvoltare si nevoile fiecarui copil in parte, menite a fi indeplinite.Planurile
de servicii,planurile personalizate de interventiesi fisele de reevaluarese realizeazd in cadrul echipei
multidisciplinare alcdtuite din personalul de specialitate cu atributii in educatie, asistentd social:i,
logopedie, kinetoterapie, consiliere psihologica si asistentd medicald, in functie de nevoile si
particularitatile copilului, fiind stabilite obiective menite a fi indeplinite pentru fiecare copil in parte.
Planurile de servicii si Programul personalizat de interventie sunt reevaluate la fiecare 3/6 luni de
echipa pluridisciplinara.

Acestea au fost realizate cu respectarea tuturor normelor impuse de autoritdi pentru limitarca
raspandirii imbolnavirii cu sars cov 2.

*Activitatea de consiliere si interventie psihologici

-Activitatea de consiliere psihologica individuala a vizat dezvoltarea personald, cognitivd, emotional:i,
relagionarea interpersonald dar si interventia in situatii de criza aparute spontan atat la copii scolari cat,
in special, la prescolari. Obiectivul central alsedintelor de consiliere a fost diminuarea/ eliminarea
dificultatilor de adaptare, a problemelor comportamentale i emotionale, precum si a dificultatilor de
invatare. Pentru copiii de vérsta prescolara, aceste activitati s-au desfasurat prin joc, desen. povesti
rationale in scopul integrarii sociale, dezvoltarii relatiilor pozitive cu cei din jur si a diminuarii
tendintelor de agresivitate.

-Activitatea de consiliere psihologica pentru parinti a vizat probleme de familie, suport emotional,
constientizarea nevoilor copilului de a se dezvolta intr-un mediu stabil din punct de vedere emotional,
imbunatatirea abilitatilor parintilor in ceea ce priveste ingrijirea si dezvoltarea copiilor.

-Sedintele de consiliere au fost atat la cerere, ori de céte ori s-a considerat ci este in beneficiul
copilului si familiei sale, cat si structurate pe mai multe intalniri.

*Scoala Parintilor:

- Au fost realizate 2 intélniri “Scoala Parintilor”- C.S.C.Buhusi a organizat un program de educare a
parintilor cunoscut sub denumirea Scoala parintilor, temele propuse spre abordare fiind urmatoarelc-
Jocul si Comunicarea in familie.

-Mentionam ca din cauza pandemiei, intalnirilor cu parintii au fost realizate pe grupe, respectandu-se
toate normele impuse.

*Activitatea de kinetoterapie a vizat :

-Constientizarea miscdrilor posibile spre cele normale si normalizarea raspunsului motor(voluntar ;i
automat),

-Remedierea mobilitatii articulare si imbunatatirea acesteia,

-Cresterea fortei motrice,Imbunatatirea coordondrii,



-Prevenirea si eliminarea contracturilor/retracturilor,
-Diminuarea si combaterea hiperkinetismului,

-Facilitarea comunicarii,

_Combaterea absenteismului in timpul derularii activitatilor,
-imbunatatirea capacititii de concentrare a atentiei si vointeli,
-Educarea si reeducarea pozitiei: sezand, patruped, ortostatica,
-Educarea si reeducarea mersului,

-Educarea si dezvoltarea psihom(')tricé.

Activitatea s-a desfisurat conform programului stabilit de kinetoterapeut impreund cu parintii
copilului, respectandu-se normele impuse.

* Activitatea la Cabinetul de logopedie a vizat urmatoarele obiective:

-Invatarea limbajului sub aspectul continutului ( intelegere),

-Invitarea limbajului ca forma (pronuntie),

-Invatarea limbajului ca utilitate ( folosirea limbajului ca mijloc de comunicare §i cunoastere),
-Dezvoltarea abilitatilor de ascultare, respectiv a atentiei auditive si vizuale,

-Dezvoltarea capacitatii de imitare motorie,

-Dezvoltarea capacititii de intelegere a cuvintelor si a mesajelor,

_Dezvoltarea vocabularului,Formarea unei pronuntii corecte,

-Dezvoltarea abilitatilor de exprimare propozitionald si in fraze,Invitarea structurii gramaticale,
-Formarea abilitatilor narative si conversationale,

-Educarea si dezvoltarea auzului fonematic,

-Formarea campului de scriere si citire.

Activitatea s-a desfasurat conform programului stabilit de logoped, impreuna cu parintii copilului,
respectandu-se normele.

*Activitatea de asistentd medicalia vizat:

-supravegherea starii de sindtate si de igiend a copiilor si acordarea primului ajutor si ingrijirile
medicale necesare in caz de imbolndvire, pand la momentul preluarii  copilului de
parintele/reprezentantul legal sau al internarii intr-o unitate medicala, dupa caz;

-triaj epidemiologic zilnic, la intrarea in C.S.C.Buhusi, pentru beneficiari, angajati sau alte persoane:



-efectuarea examenului dezvoltarii fizice(masurarea inaltimii, greutatii si perimetrelor: cranian si
toracic,

-sedinte de educatie sanitara pentru personal,

-intocmirea necesarului de medicamente pentru aparatul de urgenta,
-completarea fiselor specifice activitatii medicale,

-supraveghere si ajutor la servirea mesei la grupele copiilor,
-supraveghere si control la realizarea curatenie

Din data de 25.01.2021 asistenta medicald a institutiei a fost detasatd la Centrul de vaccinare,
activitatea de asistentd medicala fiind fractionatd. La data de 23.09.2021 asistentul medical al
institutiei si-a depus dosarul de pensionare, iar din data de 15.12.2021 a fost angajat alt asistent
medical, care a reluat activitatile prevazute in Fisa postului.

*Activitati zilnice desfasurate cu copiii pe parcursul anului 2021:

Copiiiprescolari au beneficiat de programul de activitati desfasurate la grupd, in cadrul centrelo-,
acestea constand in:

-activitati educative constand in invétarea culorilor, marimilor si formelor geometrice, numarat 1-10),
momentele zilei, zilele saptamanii, lunile anului etc,

-activitati de integrare , de adaptare (discutii, jocuri de grup, interactiune sociala)
-activitati de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta si autonomie personala
( comportamentul insocietate, independenta la luarea mesei, igiena corporala, etc.)
-activitati de igiena corporala ( folosirea corecta a sapunului, a periei de dinti,etc.)
-activitati recreative (auditii muzicale, vizionare TV, jocuri, concursuri etc.)
-activitati la camera senzoriala,

-activitati de recuperare: logopedie, kinetoterapie,consiliere psihologica.

Activitdtile s-au desfasurat respectand recomandarile autoritatilor referitoare la pandemia cu sars cov
2.

*Alte activititice au fost realizate
*Ziua de 24 lanuarie- lectia de istorie pe intelesul copiilor. A fost sarbatorita in avans.
*Ziua de 1 Martie a fost sarbatorita, prin confectionare de martisoare.

*Ziua de 8 Martie —in cadrul centrului s-a organizat un program artistic dedicat mamelor. au fost
confectionate felicitari.



*Ziua Pamantului,Sarbatorile Pascale, Ziua de 1 Iunie au fost sarbatorite in grupe, separate, din cauza
pandemiei cu sars cov.2.

* In luna decembrie s-au desfisurat activititi specifice zilei de 1 Decembrie( simbolistica culorilor
drapelului, imnul), si activitati dedicate zilei de 3 Decembrie, Ziua Internationala a Persoanelor cu
Dizabilitati.

*Mos Nicolae a fost sdrbitorit pe data de 6.12.2021, diferit, cu préjituri si suc, cu copiii distantati, in
clase, respectand normele impuse de autoritati. Copiii au primit daruri de la sponsori.

*Sarbatoarea de Craciun, a fost sarbatorita in avans, minipetrecerile s-au desfasurat in clase separate i
hol cu respectarea normelor de distantare sociald, cu colinde si cantecele specifice. Copiii au primit
cadouri de la Mos Craciun, pe data de 15.12.2021, din partea elevilor de la Scoala Gimnaziali *Mihai
Eminescu "Buhusi, in urma unui parteneriat incheiat intre Protoieria Baciu, Scoala "Mihai Eminescu
Buhusi si C.S.C.Buhusi. Pe data de 22.12.2021 copiii au primit daruri din partea Primariei Buhusi.

*Alte activitati-organizarea evenimentelor festive-zilele de nastere si onomastice au fost realizate cu
sprijinul périntilor si al sponsorilor anonimi.Tot cu ajutorul sponsorilor au fost sarbatorite si zilele
mentionate mai sus.

Parteneriate de colaborare

In anul 2021, C.S.C.Buhusi a incheiat parteneriate de colaborare cu Spitalul ,,Profesor D-.
Eduard Apetrei”Buhusi , cu Liceul Teoretic “lon Borcea” Buhusi, cuScoala Gimnaziala “Mihai
Eminescu” Buhusi, cu Scoala Gimnaziala "Stefan cel Mare” Buhusi, cu Scoala Gimnaziald “Mihail
Andrei” Buhusi.

In perioada 03.09.2021-22.10.2021 angajatii C.S.C.Buhusi au beneficiat de un program de
formare contind, organizat de Agentia Sperantelor SRL, intitulat "Interventii terapeutice/ instrumente
de lucru la nivelul centrelor de protectie speciala”.Dupa terminarea cursului au fost distribuite
certificatele de absolvire.

Incepand cu luna decembrie am inceput pregitirile pentru reacreditarea serviciilor sociale de
catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale -Complexul de Servicii Comunitare Buhusi/Centrul de /i
pentru copilul aflat in dificultate si pentru Complexul De Servicii Comunitare Buhusi/Centrul de
Ingrijire si recuperare de zi pentru copilul cu handicap/ dizabilitati, care presupune respectarea uncr
standarde de calitate conform legislatiei in vigoare-

MODUL I Accesarea serviciului (standard 1 informare, standard 2 admitere, standard 3 incetarca
serviciilor)

MODUL II Evaluare si planificare (standard 1 - evaluare, standard 2 planificarea activitatilor
serviciilor,

MODUL IIT Activitati derulate/servicii acordate (standard 1 informare si consiliere,standard 2
educatie, standard 4 recreere si socializare,standard 5 pregitire pentru viata independenti, standard 6
reabilitare psihologica, standard 7 recuperare/reabilitare logopedie/kinetoterapie , Standard 9 asistenta
pentru sdnatate



MODUL IV Mediul fizic - amenajare si siguranta (standard 1 siguranta si accesibilitate, standard 2
amenajarea spatiilor comune si a spatiilor cu destinatie speciala, standard 3 igiena si controlul
infectiilor,

MODUL V Drepturi si etica ( standard 1 - respectarea drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale,

Standard 4 sugestii/sesizari/reclamatii/notificari,

MODUL VI Management si resurse umane -standard 1 administrare, organizare si functionare
standard 2 resurse umane ).

’

Toate activitatile realizate de angajatii C.S.C.Buhusi au presupus respectarea tututor normelor
impuse de autoritati.

12.01.2022
Sef Serviciu C.S.C.Buhusi

Roxana Mihaela Mihai

oliha



